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Guia de Referéncia — Carsharing

Visao Geral

Oqueé Carsharing?

E um termo utilizado para compartilhamento de veiculos.

Como Funciona no Sofit View?

No Sofit View, o nome Carsharing tem a mesma definicdo da reserva de veiculo. Este mddulo
é utilizado para registrar as reservas de veiculos feitas pela prépria frota.

Muitos clientes possuem veiculos que ndao tem um condutor fixo, deixando estes disponiveis
para compartilhamento entre colaboradores. °

Devido a isso, a Sofit criou 0 médulo de carsharing, visando um melhor controle sobreo  *
compartilhamento destes veiculos.

Os pedidos de reserva sdo realizados pelo aplicativo do Sofit View, através da solicitagcdo. Ao

criar a solicitagdo, os dados s3ao enviados ao responsavel da frota, para que ele analise e
decida se ira aprovar ou cancelar esta solicitacao.
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Configuracao

Ativar Parametro

Primeiramente, para comecar a utilizar o médulo carsharing é necessario que os parametros:
utiliza solicitacdes e utiliza carsharing estejam ativos na sua base. Caso ndo estejam, solicite
" ao suporte Sofit. ;

a Utiliza solicitagées °

a Utiliza carsharing @

Cadastrar Tipos de Veiculo do Carsharing

O préximo passo é definir os tipos de veiculos disponiveis.

Vocé pode definir que alguns veiculos estarao disponiveis apenas para diretoria, outros para o
grupo comercial etc.-Estas definicGes sdo particularidades de cada organizacao.
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‘Para cadastra-los vocé deve acessar cadastrar no menu principal e selecionar tipos de veiculo
do carsharing.

Clique em criar no canto superior direito da tela.

Informe o nome do tipo e caso queira, insira uma observacao.

Descrigio:
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‘Feito isto, clique em salvar no canto superior direito da tela.

5

Disponibilizar Portaria para Carsharing

Nesta etapa é necessario selecionar quais portarias estardo disponiveis para carsharing.

Toda solicitacdao de carsharing aprovada ira gerar uma entrada e uma saida de portaria e para
gue isso aconteca, vocé deve definir quais portarias registradas poderao ser selecionadas na
criacdo da reserva.

Para isso, acesse cadastrar no menu principal e selecione portarias.
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‘Selecione a portaria desejada e clique em editar no canto superior direito da tela.

I

Preencha o check box disponivel no carsharing.

v ] Disponivel no carsharing

Finalize clicando em salvar no canto superior direito da tela.

Veiculos Disponiveis °

Agora que vocé efetuou o cadastro dos tipos e das portarias, acesse o cadastro do veiculo que
sera disponibilizado para carsharing.

Selecione gerenciar no menu principal e clique em veiculos.

£ Gerenciar -

SC),fit Gestdo de Frotas )
7



Guia de Referéncia — Carsharing

4

*Acesse o cadastro do veiculo e clique em editar.

&

A primeira tela apresentada é a etapa informagdes.

Informacdes

No final desta tela, procure pelo check box disponivel para carsharing.

a Disponivel p/ carsharing

Ao seleciona-lo, dois novos campos aparecerao.

No primeiro selecione a'qual tipo este veiculo pertencera.

Comercial
Veiculos utilizados pela equipe de vendas.

Diretoria

No préximo, selecione qual a portaria atual do veiculo, ou seja, onde o veiculo esta.
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‘Feito isto, clique em salvar no canto superior direito da tela.

Viséio Geral

ntro de custo atual: Data de inici

Em uso Marcadores: Classe de veiculo:

Tipo:

B3 pisponivel p/ carsharing
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“Solicitar Carsharing

Reserva de Veiculo

Ao acessar o aplicativo do Sofit View, vocé notara que ndo existe o nome carsharing. No
aplicativo, esta fungdo se chama reserva de veiculos e ela é realizada através da solicitagao.
E importante entender estes termos para facilitar a sua compreensao. Carsharing e reserva de

veiculos tem o mesmo significado no sistema e solicitagdo é o meio utilizado no processo do
pedido da reserva. ) 5

o L J
Dito isto, vamos ao exemplo.

Acesse o aplicativo do Sofit View no seu aparelho e clique no icone mais.
- .
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‘Selecione solicitagGes.

Procure por reserva de veiculo.

/& Manutengio

ja de veiculo
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‘Nesta tela informe:

v' O tipe do veiculo, estes tipos foram cadastrados anteriormente no sistema;
O inicio da reserva, ou seja, quando vocé ira retirar o veiculo;
O fim da reserva, ou seja, quando vocé ira devolver o veiculo;

Por qual portaria o veiculo sairg;

S NN

E o motivo da solicitagao do veiculo.

€ Nova solicitagdo

Reserva de veiculo

Portaria 1

Maotivo

Apds preencher os dados, clique em solicitar.

Solicitar

Todos os dados serdo registrados no sistema e o pedido serd enviado ao responsavel pela
frota.

SC),fit Gestdo de Frotas
12
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Solicitagoes
O préximo passo é analisar a solicitagdo para aprovar ou cancelar o pedido.

Entdo acesse langar no menu principal e selecione solicita¢des.

& Importar |#* Analisar
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‘Ao clicar a tela de apresentacao sera exibida. Perceba que todas as informacgdes inseridas no
aplicativo também estdo na web.

Responsavel atual: Responsiv

Data prevista para conclusio: Data de conclusio:

Ordem de servigo:

Motivo: Portaria de saida:

Fim da reserva: Inicioc da re

Tipo de veicule:

Antes de continuarmos, vamos falar sobre os atalhos que o sistema dispde nesta e nas
proximas etapas. Sdo eles:

v" Impress3o;

=

Ao clicar a tela de impressdo é exibida‘e para dar continuidade basta seguir os passos padrées
de sua maquina.
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View SOL-000387

Informagaes

Respansivel atual

Data prevista para conclusbio:

Linha do tempo

v Alterar a data prevista para a conclus3o;

Esta fungdo geralmente é utilizada para editar uma solicitagao ja aprovada. Ao clicar, o campo
para informar a nova data e hora é apresentado. &

3 Alterar a data prevista para conclusio

* Data/Hora:

v’ Alterar os responsaveis da solicita¢do;

2]
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*Ao clicar, uma nova janela é apresentada para que vocé altere os responsaveis pela
solicitagao.

) Alterar os responsaveis da solicitacdo

Colaborador responsavel:

v" Excluir.

Ao clicar, a solicitacdo é excluida do sistema.

-

Dito isto, vamos dar<continuidade ao exemplo. Analise a solicitagdo e decida se ira aprovar ou
cancelar o pedido selecionando um dos icones no canto superior direito da tela.

Caso selecione cancelar, é necessario descrever o motivo do cancelamento.

< Cancelar

Motive do cancelamento:
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‘Ao cancelar, a solicitacdo é removida da web e a situagao é alterada para cancelado.

Cancelado

Caso selecione aprovar, uma nova janela abrira para que vocé informe:

v 0 veiculo disponivel na portaria solicitada, o sistema:-listard apenas os veiculos que
estdo atualmente cadastrados na portaria informada;

v' A data e hora prevista para a retirada, ou seja, a data e hora que o veiculo esta
acessivel pode ser diferente da solicitada;

v" A data e hora prevista da devolugio;

v E caso queira, insira uma observacio.
< Aprovar

Veicula: * Data prevista da retirada:

* Data prevista da develugdo:

Ao aprovar, a situacdo da solicitacdo é alterada para aguardando inicio.

Aguardando inicio
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Analisar Registro de Carsharing

Quando o responsavel pela frota aprova a solicitagdo da reserva de veiculo, o Sofit View gera
automaticamente um registro de carsharing.

Vocé pode visualizar este registro acessando langar no menu principal e clicando em
carsharing. '

& Importar |+ Analisar

Clique na identifica¢do da reserva.

Carsharing Veiculo Data de inicio

SOfit Gestdo de Frotas .
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'As informagdes sdao exibidas em tela e neste momento, sua situagdo esta em aberto.

Veiculo:

Filial: Centro de custo:

Data de inicio: Data de término:

Retirar o Veiculo

Apds a aprovacao do responsavel pela frota, vocé estara liberado para retirar o veiculo na
data e hora prevista definida.

E ao fazer isto, vocé deve registrar esta informacao pelo aplicativo.

°
Acesse o aplicativo e clique no icone com trés barras do canto superior esquerdo.

. -

1 E (7)1 View

Boa tarde,
Edson!

em aberto

s

0 km/I Sem manutengoes
média de consumo frevistas
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‘Cligue em minhas a¢des pendentes ou solicitagdes.

Edson Roxadelli
Sem veiculo

Sem numero do cartdo

ol [0 B

Inicio

Checklists

Minhas agGes pende..

Reserva de veiculo

Clique na engrenagem no fim da tela.
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‘Cliqgue em iniciar.

" Iniciar

X Cancelar

Agora informe:

v" 0 hodémetro do veiculo;
v" A data e hora da retirada do veiculo;

v" E por qual portaria este veiculo estd saindo.

= Iniciar

. Hodometro de saida

1.500,0]

Data efetiva de saida

Partaria de saida

Partaria 1

Clique em iniciar.

Iniciar

SC),fit Gestdo de Frotas
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'As informac0des sao registradas e enviadas ao sistema e a situagao da solicitacao é alterada
para em andamento.

Em andamento

Como os médulos do Sofit View sdo integrados, ao informar uma saida de portaria pela
solicitagdo do aplicativo, o sistema automaticamente cria um registro de saida de portaria.

Viagem: Veiculo: @

Motorista: @

Observagao:

Porta

Data de sa Hodémetro de saida: @

Veiculo: @

Viagem:

Motorista: @ Rota:

Carshari

CSH-

Observagio:
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*Ao acessar o mddulo solicitagcdes do Sofit View pela web, vocé também pode visualizar na tela
de apresentag¢do que ha um vinculo com um registro de carsharing e com uma portaria.

Situagéo:

Responsavel atual: tes savel (gestdo de frota):

Data prevista para concluso: Data de conclusao:

Despesa: Ordem de servigo:

Controle de portaria:

Todos estes registros ficam interligados dentro do sistema e a cada alteracdo eles sdo

atualizados.
°
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‘ .
Devolugao do Veiculo

Apos utilizar o veiculo o condutor deve registrar a sua devolugdo.

Para isso, acesse o aplicativo do Sofit View e clique no icone com trés barras no canto
superior esquerdo da tela.

SO,fit Gestdo de Frotas ,
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‘Cligue em minhas a¢des pendentes ou solicitagdes.

Edson Roxadelli

=
8
far
&

Sem veiculo

Sem numero do cartdo

Inicio

Checklists

Minhas agdes pende..

Solicitagoes

Selecione a solicitagdo da reserva do veiculo e clique na engrenagem.

Clique em concluir.

v Concluir

SC),fit Gestdo de Frotas
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‘Informe:

v" 0 hodémetro do veiculo ao retornar;
v" A data e hora da devolug3o;

v Por qual portaria o condutor esta devolvendo, ndo ha necessidade desta devolucdo
ser pela mesma portaria;

v E caso queira, insira uma observac3o.

<« Concluir

Data efetiva de devolugao

Portara de entrada

Portaria 2 o

Finalize clicando em concluir.

Concluir

A reserva de veiculo passa para a situagao concluido no aplicativo e na web.

Concluido

SC),fit Gestdo de Frotas
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'O registro do carsharing é encerrado.

Centro de custo:

Data d

metro de saida: @

tro de entrada: @

Disténcia entre portarias: Horas entre portarias:

SOfit Gestdo de Frotas
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