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| Visao Geral

Primeiramente, vocé precisa entender o conceito de alguns termos para que seu aprendizado
através deste guia seja completo e simplificado.

O que é uma Infragao?

E a falta do cumprimento do que é previsto em lei pelo CTB (Cédigo de Transito Brasileiro) ou
das Resolucdes do CONTRAN (Conselho Nacional de Transito).

Ao cometer uma infracdo de transito e ser autuado vocé recebera um NAIT (Notificacdo de

Autuacdo de Infracdo de Transito). Nela constard a comunica¢do do descumprimento de uma
lei de transito e as informagdGes sobre o prazo para a contestagdo e a apresentacdo do

condutor. ,
°

0 que é uma AIT?

A defini¢do de AIT é Auto de Infragdo de Transito. E o documento que da inicio ao processo da
penalidade, em decorréncia da infragdo cometida.

O que é uma Multa?

Multa é a penalidade aplicada ao condutor responsdvel por ndgo cumprir a lei de transito. Ela é
emitida apds encerrar o prazo para defesa da autuacdo ou quando é indeferida pelo Detran.

O que é uma NIC?

A definicdo de NIC é N3o Indicagdo do Condutor. E uma multa aplicada a uma pessoa juridica
qgue nado identifica o condutor de um veiculo em caso de infragao.

S(),fit Gestdo de Frotas ,
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*Anteriormente a legislagao permitia a ndo identificagdo do condutor e o valor das multas
eram destinadas a empresa (pessoa juridica).

Agora, é obrigatdria a identificagdo do condutor por parte da empresa, para que sejam
aplicados os pontos da CNH do condutor e dessa forma, reduzir a impunidade e inseguranca
no transito.

O valor da multa NIC, depende do tipo de infracdo cometida e da repeticdo dessa infragcdo no
periodo de 12 meses. A

Exemplos de Infragoes

Podemos citar como exemplo de infragdes de transito:

Transitar em velocidade superior a maxima permitida em 20%;

Transitar com o veiculo em suas dimensdes ou cargas superiores aos limites
estabelecidos legalmente;

Estacionar nas esquinas a menos de 5 metros do alinhamento da via transvessal;
Dirigir veiculo sem possuir CNH;

Dirigir veiculo com CNH cacada;

GRS <

Dirigir sob a influéncia de dlcool etc.

Gravidades de Infracao

Todas as infragdes de transito sdo passiveis de multas e possuem seu grau de gravidade e
descontos da pontuagao da CNH estabelecidas por lei, sendo elas:

v"  Gravissima, 7 pontos no prontuério.

v" Grave, 5 pontos no prontudrio.
v' Média, 4 pontos no prontudrio
v

Leve, 3 pontos no prontuario.

S(),fit Gestdo de Frotas ,
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Registro de Infracao

Apds entender os significados e os processos que envolvem uma infragao de transito,
podemos elaborar um exemplo para demonstrar como criar um registro de infragao no Sofit
View. i

O acesso comum para registrar uma infracdo estd disponivel no menu Langar, porém é
_ possivel acessar o mddulo através dos atalhos no histérico de colaboradores ou no histérico
de veiculos.

Também é possivel utilizar a funcionalidade de Importacao de Registros de Infracdes para dar
carga inicial ou quando a quantidade de registros é alta.
°

A importacdo de infracOes esta disponivel no sistema e deve ser criada respeitando os
formatos dos campos e as informagdes obrigatdrias. .

-
E importante ressaltar que na importacdo somente s3o aceitos os formatos: .csv, .txt, .xls ou
XIsx, com até 5.000 linhas.

Para saber mais sobre importac¢ado de dados, fale com um Consultor Sofit.
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Registro de Infragao Manual

Acesse Langar no menu principal e selecione Infragdes.

& Importar l#* Analisar -

A tela de infragGes sera apresentada. »

Nela vocé pode editar ou excluir uma infragdao através dos seguintes icones localizados a

direita.

SOfit Gestdo de Frotas .
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'Observe que acima estao os filtros de situagao.

v' Todas: listara todas as infracdes cadastradas no sistema;

v" Em notificagdo: listard as infragcdes que estdo dentro do prazo de contestacdo ou
identificagdo do condutor;

v" Multa/NIC em aberto: listara as infracdes que se tornaram multas, ou seja, vocé ndo
pode mais contestar o valor, apenas pagar.

v" Multa/ NIC paga: listard todas as multas pagas.

Para cadastrar uma infragdo, selecione Criar no canto superior direito da tela.

Uma pequena janela abrira.

Insira no campo obrigatério o codigo da AlIT (Auto de Infragdo de Transito), este codigo consta
no documento da autuacdo. Depois, clique no icone verde no canto inferior da janela.
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‘A tela de cadastro de infragdo sera exibida.

Informag

Como ja vimos em outros conteldos, é um formato padrdo o Sofit View separar as efapas
entre numeros. Conforme exemplo abaixo.

Entdo, inicie pela etapa um, Informagdes.

O campo AIT estara preenchido, pois foi inserido na janela anterior.
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‘Veja que é obrigatorio informar a data e a hora da infragdo. Esta data deve ser anterior ou
igual ao dia atual.

Abaixo selecione o veiculo autuado. Uma infragdo é sempre relacionada a um veiculo, entdo é
necessario selecionar o veiculo pela sua identificagao no Sofit View.

Caso este veiculo esteja vinculado a um colaborador, o sistema trard o nome do condutor no
campo ao lado.

Se desejar, vocé pode alterar o condutor ou desconsiderar esta infermacgdo, pois ndo é um
campo obrigatdrio.

Condutor:

Informe a Qualificacdo da infragdo, ou seja, o motivo que ocasionou a autuacdo. Esta
informacao estad no documento da infragdo.

Insira o cédigo ou a descreva, para que o sistema busque no seu banco de dados a pontuacgado
da CNH e o valor sugerido da multa.

Pontuagao:

Se por algum motivo o valor da multa for diferente do que consta no banco de dados do
sistema, vocé pode altera-los.

Caso a infracdo seja referente a velocidade do veiculo, o Sofit View cria outros campos abaixo
para que seja informada a velocidade regulamentada, a medida e a considerada.

SC),fit Gestdo de Frotas )
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*N3o sdo campos obrigatdrios, se desejar, pode manté-los em branco.

Informe o Orgdo autuador. Este dado consta na notificagéo. .

'j |':E:é'| o autuador:

Palicia Sofit

Informe o RENAINF. Este campo é para identificagao de infragdes de transito cometidas em
unidades da Federagdo diferentes da do licenciamento do veiculo.

No ultimo campo desta etapa, vocé pode inserir uma Observacao.

Para prosseguir com o cadastro, cligue em avancgar no fim da tela ou clique no numero dois,
Notificagdo.
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‘Nesta etapa vocé identifica:

v/ Datade emissdo: quando o documento foi criado.
v/ Data da postagem: quando o documento foi postado para envio.

v E a data de identifica¢do: que é o prazo para informar o condutor do veiculo.

Ao lado vocé pode anexar o arquivo da notificacdo.

Arquivo da notific

Perceba que o ultimo campo é um Check box.

Identificando o condutor a empresa ndo precisa pagar o valor da NIC e indicando istg ao
sistema, a etapa de numero quatro NIC desaparece. Veja abaixo.

Exemplo com o campo desmarcado.
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‘Primeiramente demonstraremos um caso que o Condutor foi identificado.

Ja é possivel salvar o registro da infracdo acionando o icone Salvar no canto superior da tela.

Feito isto, o sistema define gue esta infragdo estd na situagdao Em notificagdo.

Lembre-se, esta situacao significa que o infrator ainda pode contestar a notificacdo.

A tela de apresentagdo ficara da seguinte forma.

IFf Nome

Data de criagdo

Vamos continuar o registro de onde paramos para alterar a situagao da infragdo para o
proximo estagio.

SC),fit Gestdo de Frotas )
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‘Selecione editar no canto superior direito da tela.

Clique no numero 3, Multa ou selecione avangar até o fim da tela.

2

Informe os seguintes dados:

v" 0 cbdigo da notificacdo que consta no documento.
v" A data da emiss3o da infragdo, ndo da notificacdo.

v" E a data do vencimento da multa para o pagamento com desconto.

Se desejar, anexe o arquivo da multa.

Arguivo da muklta:

Selecionando o icone para salvar os dados neste momento, a situagdo da infragdo é alterada
para Multa/NIC em aberto.
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‘Veja na tela de apresenta¢do que a Situagdo foi alterada.

regulamentada:

Data de criagio

Isto ocorreu porque vocé informoeu os dados da multa, desta forma o sistema entende que o
prazo para contestacdo da infragdo expirou. °

Agora, selecione novamente editar no canto superior direito da tela.

Clique novamente no numero 3, Multa ou selecione avancar até o fim da tela.
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*No quadro abaixo vocé informa os dados de pagamento para que a situacao seja alterada
para o proximo estagio.

ND significa Nota de Débito, é o termo que o Sofit View utiliza para nota fiscal.

Caso o pagamento tenha sido realizado por terceiros como locadoras ou despachantes,
informe no campo Fornecedor, caso tenha sido realizado pela empresa, mantenha o campo
em branco.

Insira os dados da nota fiscal nos campos abaixo, como nos exemplos a seguir.

Pago pela locadora.

Abaixo o sistema exibe os valores do pagamento.

Perceba que o Sofit View identificou que o pagamento foi realizado antes do vencimento,
considerando automaticamente o valor de desconto.
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'Ap0s ter certeza de que completou todas as etapas obrigatdrias, selecione Salvar no canto
superior direito da tela.

Note na tela de apresentacdo.que a situacdo da infracdo foi alterada para Multa/NIC paga.

Um pouco acima no canto esquerdo na mesma tela de apresentagdo estd a aba Despesas.

Selecionando esta aba vocé visualiza a despesa gerada.

O Sofit View cria uma despesa automaticamente apds salvar a data do pagamento da multa.

Caso queira, vocé pode clicar em cima da identificacdo para acessar o mddulo de despesas e
visualizar a despesa criada.

SC),fit Gestdo de Frotas )
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Infracdo + NIC

Na primeira etapa deste conteudo, registramos no Sofit View uma infragao sem o valor da
NIC, ou seja, o condutor foi identificado.

Agora, demonstraremos como cadastrar uma infracdo sem identificar o condutor.

Registrar Infracao com Multa NIC

Vamos supor que no exemplo anterior o condutor n3o foi identificado.

~ A < ~ N . : - .
Entdo, no mddulo de infragdo vocé pode selecionar Criar no canto superior direito da tela e
em AIT inserir o codigo da infragdo cadastrado anteriormente ou procurar o registro da
infracdo e selecionar editar no canto superior direito da tela.

#

Utilizando a primeira opgao o sistema identificard o cddigo no banco de dados. Selecione sim
para editar.

AIT ja existe
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*Avance até a etapa dois, Notifica¢do.

- Desmarque o campo Motorista assinou a identificacdo para que a etapa numero quatro volte
a aparecer.

Avance para a etapa quatro, NIC.

Preencha os campos solicitados.

Informe o cddigo da AIT da multa NIC. Este cédigo é diferente do anterior, pois a NIC é
considerada como uma nova infragao.

Agora, insira o cddigo da notificacdo e as datas de emissao e vencimento.

Essas datas sdo referentes a aplicagdo da multa, nao da notificagao.

» da notificagdo:

Informe o fator multiplicador da NIC.

SC),fit Gestdo de Frotas )
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'Este dado é para casos em que o mesmo veiculo tenha sido notificado mais de uma vez no
periodo de doze meses. Quando isto ocorre é aplicado um fator multiplicador sobre o valor
- cobrado na NIC.

Por exemplo, neste caso o fator multiplicador sera dois.

Fator multiplic

Entdo o valor da NIC é dobrado. Veja os exemplos abaixo.

Com fator multiplicador um.

Fator multipli

Data de emissdo d D: L cimento da ND:

Com fator multiplicador dois.

Fator multiplicador:

SC),fit Gestdo de Frotas )
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*Vocé pode anexar o arquivo da NIC.

Argquivo da MNIC:

Os dados de pagamento sao preenchidos como demonstrado na etapa trés, Multa.

Caso o pagamento seja realizado por um fornecedor, informe no campo Fornecedor. Caso
seja realizado pela empresa, mantenha o campo em branco.

Veja o exemplo abaixo de um pagamento feito pela empresa.

Registrando a data do pagamento no sistema, a situagao da infragao é alterada para
Multa/NIC paga.
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‘Perceba que na tela de apresentagao é adicionada uma aba com a identificagdo NIC.

E na aba Despesas, uma nova despesa é criada, pois neste exemplo tivemos uma despesa da
multa e outra da'multa NIC.

Estas sdo diferenciadas pela coluna NIC.

O valor referente a NIC fica com 0 campo preenchido. Observe.

Vincular Infragao a uma Multa NIC

O cddigo da AIT da multa NIC é diferente do cddigo da multa comum, pois sdo consideradas
infragGes diferentes, uma por descumprir uma lei de transito e outra por nao identificar o
condutor infrator.

Portanto, a notificagdo de cada uma pode chegar em datas diferentes. Quando isto ocorre,
vocé pode informar a NIC ao sistema e vincula-la posteriormente a infragdo.

Existem duas formas de realizar isto no Sofit View.

SC),fit Gestdo de Frotas )
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*Na primeira forma, o Sofit View possui a fung¢ao de validar se o registro de uma multa comum
possui o mesmo veiculo com a mesma data/hora cadastrado no sistema.

Vamos ao exemplo, selecione Criar no canto superior direito da tela.

[]

Informe o cddigo da AIT da multa NIC e selecione avangar.

T Adicionar Infragio

Vocé deve preencher os campos obrigatdrios.

Em Qualificagdo, vocé digita o cdédigo 500 — 20 ou pode digitar a palavra condutor, para que o
sistema encontre no seu banco de dados a qualificagdao da NIC.

500-20 - Multa por ndo identificagdo do condutor infrator, imposta 3 Pessoa

juridica
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* Ao selecionar este tipo de qualificagao, as etapas trés e quatro desaparecem da tela.

Inform

Preencha todos os dados das duas etapas ou edite depois.

Selecione Salvar no canto superior direito da tela.

O sistema buscara validar no seu banco de dados se ja foi realizado algum registro de infracao
deste veiculo na mesma data e hora.

Se sim, um aviso serd emitido na sua tela.

Infracao original encontrada

I.-i._
Ela sera atualiz

Ao clicar em OK o sistema vinculard a multa-NIC a infragado.

SC)’fit Gestdo de Frotas )
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*Agora, vamos a segunda forma de vincular uma multa NIC a uma infragao.

* Crie uma multa NIC preenchendo todos os campos obrigatérios como demonstrado
anteriormente.

Salve o processo.

Note no canto superior direito da tela-um icone em azul.

4 | B | % || &

Ao seleciona-lo uma pequena janela abrira solicitando que vocé selecione uma infracdo para
vincular.

incular NIC a uma Infracdo

* Infracdo:

Serdo exibidas somente as infragdes do veiculo inserido no registro.

SC),fit Gestdo de Frotas )
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* Selecione a infragdo e clique no icone verde para avangar.

% Vincular NIC a uma Infracdo

* Infragdo:

O sistema emitird um aviso para confirmar o vinculo. Selecione sim.

i0 IFR-00017 A0 salvos na

ida a infracao IFR-000175

Continuar?

Feito isto, temos a multa NIC vinculada a infragdo selecionada.

Atalho no Cadastro do Colaborador para Inclusao Manual
de Infragdes '

O Sofit View dispde de alguns atalhos em outras telas que o direcionam ao médulo Infragdes.
Estes atalhos estdo no histérico do cadastro do colaborador e do veiculo.

SC),fit Gestdo de Frotas
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* Como normalmente uma infracdo estd relacionada a um condutor colaborador da empresa, o
registro da infracdo é adicionado também no histdérico do colaborador.

Neste histérico sdo apresentadas todas as informacdes relacionadas a infracao, além de um
atalho para a criagdo de um novo registro.

Selecionando este atalho o Sofit View o direciona até o mdédulo de Infragdes.

Neste caso, no momento do registro da infracdo os dados do colaborador sdo inseridos
automaticamente.

Atalho no Cadastro de Veiculos para Inclusao Manual de
Infragoes

Uma infragdo sempre esta relacionada a um veiculo da empresa, sendo assim o registro da
infracao é adicionado no histdrico do veiculo

SC)’fit Gestdo de Frotas )
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Neste histérico sdao apresentadas todas as infragdes relacionadas a este veiculo, além de um
atalho para que seja possivel inserir um novo de registro.

IF Data/Hora o Qua 5 5 Tem NIC

Neste caso, no momento do registro da‘infracdo os dados do veiculo sdo inseridos
automaticamente. ' ®



thificar o Colaborador

Notificagcao Manual

No canto superior direito do cadastro da infracdo, o sistema possui mais dois campos além do
editar e do excluir.

Iremos agora explicar qual a funcdo destes atalhos dentro do Sofit View.

O primeiro campo é o Enviar para o condutor. Este atalho possui:a fun¢do de enviar um e-mail

notificando o colaborador sobre a autuacao. o

Para que isto ocorra o colaborador deve possuir um endereco de e-mail cadastrado noSofit

View.
|-I|E'|J|l|

Selecionando este campo, o Sofit View abre uma nova janela para confirmag¢do do e-mail e
caso queria, incluir mais e-mails como cdpia.

SO’fit Gestdo de Frotas .
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*Ap6s confirmar os dados, clique no icone azul para que o e-mail seja enviado.

O segundo campo é o Gerar documento. Este campo tem a funcao de gerar um documento
pré-definido com os dados do colaborador.

O Sofit View possui um documento com formato padrao que vocé pode utilizar nos
procedimentos da sua empresa.

Veja a seguir.

4|EB || @

Selecionando este campo, uma pequena janela abrira para definir qual documento sera
gerado.
°

= Gerar Documento

Documento:

Para visualizar e imprimir selecione o icone verde.
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*Um exemplo do documento para impressao sera exibido na tela.

r e Imprimir

PROCURAGAO

OUTORGANTE: Sr(a). osé Maria, brasilgirola), casado(a)/solteiro(a),
portador da carteira de identidade no.
e CPFIMF no.

domiciliado
(enderego

residente

OUTORGADAS: (nome da empresa), inscrita no
CNPJ/IMF no. com sede
em (enderego completc com
e estado), neste ato representada  por  sewsua  administrador{a)

(nome completo), brasileiro(a), casadoi(a),

(profissdo). portador da carteira de identidade

Feito isto, basta enviar o documento para impressao.

‘Notificacdo Automatica Definida em Parametros

Em parametros no Sofit View podemos estabelecer algumas configuragdes automaticas para
o modulo de infragdes.

Porém, este processo so pode ser definido por usuarios Administradores do sistema.

SC),fit Gestdo de Frotas
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*Acesse Configurar no menu principal e selecione Parametros.

Perceba que podemos configurar varios médulos quando notamos o lado esquerdo da tela.

Agora selecione Infragoes.

O primeiro campo disponivel para configurar solicita ao usudrio administrador se deseja que o
Sofit View envie um email automaticamente ao condutor, quando a notificagdo da autuacgao
for cadastrada no sistema.

SC)’fit Gestdo de Frotas )
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‘Se desejar que sim, preencha o campo como no exemplo abaixo.

O Sofit View possui um modelo padrdo para o contetudo dos e-mails enviados ao condutor,
porém vocé também pode personaliza-lo.

Vocé pode editar o Assunto do e-mail.

* Assunto do e-mail:

E para personalizar o conteddo do e-mail, vocé deve inserir os caracteres do texto
normalmente. Porém, quando solicitar um dado cadastrado no Sofit View, vocé deve clicar
em Campo e selecionar o dado que deseja inserir.

SOfit Gestdo de Frotas .
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‘Por exemplo, digite Ola no campo de texto.

* Conteddo d

Agora cligue em Campo e selecione Nome.

Condutor
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*Aparecerd um cddigo ao lado da palavra Ola.

* Conteddo do e-mail:

Quando o Sofit View gerar este documento para um condutor, ele ira substituir o cédigo pelo
nome do colaborador cadastrado no sistema.

Desta forma, vocé pode criar um e-mail personalizado inserindo os,dados que deseja dentro

do corpo do e-mail.
°

Vocé também pode adicionar o documento como anexo no e-mail.

Anexos




Acompanhamento de Infragoes

Descontos em.Folha de Pagamento

Se na sua politica de frotas vocé utiliza descontos na folha de pagamento dos seus
colaboradores, vocé pode registrar estes descontos dentro do Sofit View. Dessa forma, vocé
" podera acompanhar todos os dados em um Unico software

E importante enfatizar que para utilizar esta fungdo no sistema vocé deve ter o médulo
Descontos em Folha ativado no Sofit View, caso ndo tenha, vocé.pode solicitar ao suporte a
ativagdo desta fungdo.

°
Para realizar o registro de descontos em folha com origem em infracdes é necessario
primeiramente registrar e confirmar as informagdes da infragdo como demonstrado
anteriormente.

Ap6s a infragao confirmada é necessario selecionar o registro e complementar com as
informacdes na aba desconto em folha.

Descontos em folha
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*Nado entraremos em detalhes neste assunto pois vocé verd este material em Descontos em
Folha no Sofit View.

Consulta de Multas e CNH

O Sofit View dispde para confratagéo um plano de consulta de multas e um plano de consulta
de CNH.

Isto agiliza o processo da empresa, pois com este servico a Sofit assume a consulta das
multas. Evitando que a via fisica da notificacdo ndo chegue a tempo para identificagdo do
condutor ou a perda do prazo para o pagamento com desconto.

Para saber mais sobre este processo entre em contato com o seu Consultor da Sofit.

S()’fit Gestdo de Frotas ,
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