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Visão Geral 

O que é um Relatório? 

É a ação de apresentar e descrever através de um documento um resumo sobre os dados 

registrados para coleta de informações. 

Como Funciona no Sofit View? 

No Sofit View você pode utilizar os modelos de relatório padrão disponibilizados no módulo 

ou pode criar relatórios com dados específicos para a sua organização. 

Ao acessar o módulo você encontra inúmeras possibilidades de criação, edição e filtros. Todos 

os dados registrados em qualquer outro módulo no Sofit View podem ser visualizados via 

relatório. 

Para utilizar esta função não é necessário ativar parâmetros ou realizar algum outro tipo de 

configuração, ao acessar o Sofit View pela primeira vez você já possuirá o acesso. 

Você só não conseguirá visualizar os relatórios, caso o seu perfil de usuário não possua acesso 

ao módulo, devido a alguma restrição imposta por algum administrador do sistema. 

Tipos de Relatórios 

O Sofit View disponibiliza dois tipos de relatórios para facilitar a interpretação de dados. São 

eles: 

✓ Relatório com Formato Tabela: este relatório segue um padrão parecido com o Excel, 
onde as informações principais são inseridas nas colunas de cima e os dados são 
visualizados nas linhas abaixo. 

✓ Relatório com Formato Matriz: este relatório permite que você agrupe dados por 
linhas e colunas. É indicado especialmente para grandes quantidades de dados, pois 
através dele você obtém resumo dos resultados e pode comparar valores em campos 
diferentes. 
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O que é um Dashboard 

É um painel personalizado para exibir informações, métricas e indicadores relevantes para a 

estratégia de negócio da organização. 

Como Funciona no Sofit View? 

No Sofit View, os dashboards podem ser visualizados pela tela inicial do sistema ou acessando 

o módulo. 

Os dashboards são gerados através dos relatórios, pois são basicamente relatórios em 

formato gráfico. É uma opção a mais que o sistema disponibiliza para pessoas que preferem 

administrar os dados por este modelo. 

Do mesmo modo que ocorre em relatórios, não é necessário ativar parâmetros ou realizar 

algum outro tipo de configuração. 

Você só não conseguirá visualizar os dashboards, caso o seu perfil de usuário possua alguma 

restrição. 
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Limitação de Perfil 

Limitar a Visualização por Perfil 

O responsável pela frota pode limitar a visualização dos relatórios e dashboards exibidos para 

o colaborador através do controle de perfil do usuário. 

Por exemplo, vamos supor que um perfil chamado infração foi criado no Sofit View. Este perfil 

será específico para os colaboradores responsáveis pela gestão das infrações da frota. 

 

Os usuários vinculados a este perfil deverão ter acesso apenas aos relatórios e dashboards 

inclusos na pasta infrações. 

Para limitar a visualização, é necessário editar o perfil selecionado. 

 

Em permissões é necessário definir que o perfil possa ao menos visualizar relatórios e 

dashboards. 

 

Perceba que no fim da tela há um campo chamado Dashboards e outro chamado Relatórios. 
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Você deve selecionar no check box somente alguns, pois este perfil só poderá visualizar 

apenas a pasta infrações. 

 

Lembre-se, esta limitação é por pasta de relatório e dashboard. Para que o colaborador tenha 

acesso a um relatório específico, ele deve ser adicionado à pasta em questão. 
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Relatório Padrão 

Utilizar Relatórios Criados pela Sofit 

O Sofit View disponibiliza vários modelos de relatórios prontos para uso, como relatórios de 

abastecimentos do mês anterior, de infrações por colaborador, controles de portaria etc. 

Para utilizá-los você deve acessar analisar no menu principal e selecionar relatórios. 
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Nesta tela você pode procurar por um relatório navegando entre as páginas. 

 

Ou digitando uma palavra-chave no campo de busca, localizado no canto superior direito. 
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Ou acessando as pastas de relatórios.  

Estas pastas podem ser criadas clicando no ícone mais. 

 

Ao clicar, uma nova janela abrirá para inserir o nome dado a pasta. 

 

Você pode incluir qualquer relatório dentro destas pastas, tanto os padrões do Sofit View 

quanto os criados por você. 
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Para criar um exemplo, vamos digitar infrações na barra de pesquisa e procurar pelo relatório 

de infrações por colaborador. 

 

Ao encontrá-lo, clique na sua identificação. 

 

No quadro informações, você visualiza de onde vieram os dados. Neste caso são as 

informações da tabela de infrações, ou seja, os registros do módulo de infrações. 

 

Perceba que na tela que foi gerado automaticamente um gráfico pelo Sofit View contendo 

todos os dados do relatório. 

 

Deslize a tela para baixo e encontre o relatório gerado. 
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Todas as informações solicitadas que estão registradas no Sofit View são exibidas em tela. 

 

No canto superior direito você pode executar algumas funções. 

O primeiro ícone permite exportar os dados do relatório para uma planilha excel. Porém, 

neste caso o gráfico não é exportado, apenas o relatório. 

 

Ao clicar o download é iniciado. 

O próximo ícone permite imprimir o relatório. 

 

 

 

 

 

 



Guia de Referência – Relatórios e Dashboards 

 
 

12 

Ao clicar, uma nova janela é exibida para que você selecione quais informações deverão ser 

inseridas na impressão. 

 

O próximo ícone resume os dados do relatório. 

 

Ao clicar, os detalhes ficam ocultos. 

 

Para voltar a exibir os detalhes, basta clicar novamente no ícone. 

E o último ícone é para favoritar o relatório. 
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Ao selecionar esta opção, o relatório ficará entre os primeiros ao acessar o módulo. 
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Criar Cópia de Relatório Padrão 

Outra possibilidade que o Sofit View oferece é criar um novo relatório a partir um relatório 

pronto. 

Para isso, primeiramente você deve abrir o relatório desejado e realizar um filtro de dados. 

Somente após esta ação será possível editar as colunas. 

Filtro de Dados 

Vamos então primeiramente, explicar o que são e como adicioná-los. 

São utilizados para exibir informações específicas, como separar os dados por data, por 

colaborador, por grupo de veículos etc. 

O campo filtros fica logo abaixo do quadro informações. 
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Ao clicar, o sistema exibe os filtros existentes no relatório padrão. Mas neste caso o relatório 

não contém filtros. 

 

Clique em adicionar filtro. 

 

O primeiro dado solicitado é qual o campo que deverá ser filtrado. Lembrando que campos 

são os espaços para preenchimento de registros encontrados em todo o sistema.  

Vamos determinar que queremos todos os dados referente ao ano anterior. Então o campo 

selecionado será data da criação. 
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No próximo campo você deve informar o tipo do filtro. Estes tipos são separados por duas 

definições: 

✓ Fixo: utiliza a informação do campo para apresentar em valor um dado concreto do 
que visualizar. Exemplo, se o campo informado for uma data, a lista da coluna valor 
apresentará os períodos que deverão ser selecionados. 

✓ Variável: utiliza a informação do campo para apresentar em valor as colunas do 
mesmo tipo para comparação, ou seja, se informamos data em campo, o valor trará 
todas as informações de datas da tabela principal. 

 

Exemplificando, vamos supor que você necessita dos dados de todos os pagamentos das 

multas atrasadas. 

Usando o tipo fixo você pode filtrar para que apareça todas as multas pagas, porém o sistema 

não irá separar quais foram pagas dentro ou fora do prazo de vencimento. Este processo você 

terá de analisar comparando linha por linha. 

No tipo variável você pode filtrar para que o sistema demonstre apenas as multas pagas fora 

do prazo de vencimento. 

Para continuar com o exemplo definido anteriormente, vamos selecionar o tipo fixo pois 

queremos que o sistema informe todas as infrações do ano anterior. 
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O campo operador representa a ação que será aplicada no filtro. 

Como estamos filtrando um período devemos determinar como ele será definido. Para o 

exemplo vamos selecionar período padrão. 

 

E no campo valor você irá determinar o período que será analisado. 

Neste caso analisaremos todas as infrações do ano anterior. 

 

 

 



Guia de Referência – Relatórios e Dashboards 

 
 

18 

Após inserir as informações, finalize clicando em salvar como no canto superior direito da 

tela. 

 

Uma nova janela será apresentada. 

Como editamos um relatório padrão, o sistema não substitui as configurações do relatório 

anterior, ele cria um novo. 

Então informe um título e selecione em qual pasta este novo relatório será adicionado. E caso 

queira insira uma observação. 

 

Feito isto, clique em salvar. 
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Editar o Relatório Salvo 

Após salvar o sistema atualizará a página e você poderá perceber que no canto superior 

direito há um novo ícone. 

Este ícone possibilita a edição do relatório salvo. 

 

Ao clicar você poderá avançar e voltar entre as etapas para realizar todas as edições que 

deseja. 

Agora que temos um relatório livre para edição, vamos mudar os dados deste relatório para 

que o sistema entregue informações diferentes das solicitadas anteriormente. 

Vamos supor que precisamos de um relatório que conste todas as infrações pagas no ano 

anterior após o prazo de vencimento. 

Vá até a etapa selecionar informações. 

 

Insira as colunas que deseja visualizar no relatório. Para o exemplo, necessitamos de mais 

duas colunas, a data de vencimento da ND e a data de pagamento da ND. 
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Então na barra de pesquisa das colunas disponíveis digite vencimento e selecione data de 

vencimento da ND. 

 

Para que a coluna seja adicionada é necessário dar dois cliques em cima do nome ou clicar e 

arrastá-la até o local desejado. 

 

Caso queira, você pode mover a coluna do local. 
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Volte a barra de pesquisa e digite pagamento para selecionar a data de pagamento da ND. 

 

Dê dois cliques em seu nome para que a coluna seja adicionada no relatório. 

 

Agora perceba que abaixo das colunas existem alguns símbolos que disponibilizam algumas 

edições. 
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Ao clicar na seta de valor total da multa, você pode definir que no final da tabela o sistema 

traga a soma, a média, o mínimo, o máximo ou desvio padrão dos valores informados pela 

coluna. Neste caso definiremos como soma. 

 

Ao clicar no ícone de calendário em data de vencimento da ND uma nova janela é 

apresentada. Nela você define se os dados da coluna deverão ser apresentados por dias, 

meses ou anos. Neste caso definiremos como dias. 

 

Após realizar as edições, clique em avançar no canto superior direito da tela. 
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A próxima etapa será filtrar e resumir. Note que o filtro criado anteriormente continua no 

mesmo local. 

 

Nesta etapa precisamos adicionar mais dois filtros para que o relatório traga a informação 

desejada. 

Clique em adicionar filtro. 

 

No segundo filtro insira em campo a data de pagamento da ND, em tipo selecione fixo, o 

operador será período padrão e o valor será ano anterior. 

 

Se neste momento selecionarmos avançar, o sistema irá processar todas as infrações pagas 

no ano anterior. Porém, dessa forma ele não separa as infrações pagas dentro do prazo com 

as não pagas no prazo. 
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Para isso devemos adicionar mais um filtro do tipo variável neste relatório. 

Selecione voltar no canto superior direito da tela. 

 

Clique em adicionar filtro e selecione em campo data de pagamento da ND, em tipo selecione 

variável, o operador será depois e o valor será data de vencimento da ND. 

 

Inserindo este filtro no relatório determinamos que o sistema liste apenas as infrações pagas 

depois da data de vencimento da ND. 

Agora clique em avançar no canto superior direito da tela para visualizar os resultados. 

 

Após inserir o filtro do tipo variável o sistema trouxe apenas as multas pagas em atraso. 

 

 



Guia de Referência – Relatórios e Dashboards 

 
 

25 

Modelo de Gráfico 

Todo relatório do Sofit View gera um gráfico utilizando os dados solicitados pelas colunas. 

 

Abaixo você pode perceber que o sistema disponibiliza ícones para realizar algumas funções. 

Você pode expandir o gráfico para uma melhor visualização. 

 

E pode editar estes gráficos quando o relatório não é um modelo padronizado. 

Para isso, clique em editar. 
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Ao clicar uma nova janela é apresentada. 

 

Você pode selecionar outro tipo de gráfico para visualização. 
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Note que ao lado é exibido uma pré-visualização do modelo do gráfico selecionado. 

 

No campo categorias você seleciona qual a coluna deverá ser exibida no eixo do gráfico. 

 

Selecione os valores que serão apresentados. 
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E por último selecione o que será exibido no gráfico. 

 

Você pode determinar quantos dados deverão ser exibidos. 

 

Pode empilhar os valores para que o gráfico seja representado apenas por uma coluna. 
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Pode exibir os valores nas colunas. 

 

E se deseja uma legenda para o gráfico. 
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Após realizar toda a edição, selecione salvar. 

 

Feito isto, o gráfico é apresentado conforme definido na edição. 

 

Você pode salvar os dados editados neste relatório clicando no ícone salvar no canto direito 

da tela. 

 

Perceba que do lado deste ícone existe uma seta para baixo, caso clique nela o sistema 

oferece a opção de salvar este relatório como novo. 

Após clicar, basta seguir os mesmos passos demonstrados anteriormente para salvar um novo 

relatório. 
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Criar Relatório 

O Sofit View também permite a criação de relatórios personalizados, dessa forma você pode 

adicionar todas as colunas que desejar. 

Para isso acesse analisar no menu principal e selecione relatórios. 

 

Clique em criar no canto superior direito da tela. 
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Nesta etapa você se depara com dois formatos disponíveis para criação de relatórios, o tipo 

tabela/agrupamento e o tipo matriz. 

 

Relatório do Tipo Tabela/Agrupamento 

Sua demonstração no sistema será semelhante a uma planilha. É um modelo mais simples 

que ordena as colunas lado a lado e demonstra seus dados nas linhas abaixo, porém é o tipo 

ideal para quem busca maiores detalhes nas informações. 
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Selecione o tipo tabela/agrupamento e clique no ícone avançar no canto superior direito da 

tela. 

 

Na próxima tela escolha as tabelas que serão inseridas no relatório. 

Vamos supor que necessitamos de um relatório de economia potencial do mês anterior, ou 

seja, um relatório que demonstre quanto a sua frota deixou de economizar no mês. 

Este relatório é baseado na média de consumo por veículo, para saber se o veículo alcançou a 

média estimada registrada no sistema. 

Então, no campo tabelas disponíveis digite despesa. 

 

Três tabelas estão disponíveis para seleção. 

Uma dica que podemos dar para analisar qual tabela trará os dados que você necessita é que 

você abra em outra guia do seu navegador o módulo que contém as informações. 
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Como estamos falando que queremos os dados da tabela de despesas, vamos abrir o módulo 

de despesas. 

 

Clique em qualquer despesa registrada para que seja exibida a tela de apresentação. 

Se entre as tabelas disponíveis você escolher a despesa, os dados coletados serão apenas os 

de informações da despesa. 

 

Se você selecionar itens da despesa/movimentação, todos os dados exibidos em tela estarão 

disponíveis para inserir no relatório. Esta tabela é a mais indicada para montar um relatório 

que inclua itens, valores, quantidades etc. 
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Para selecioná-la, você pode clicar duas vezes sobre o nome da tabela ou arrastá-la para o 

campo tabelas selecionadas. 

 

Caso esta tabela não possua todas as informações que necessite no seu relatório, você tem a 

opção de incluir mais tabelas. 

Digamos que no relatório de economia potencial você quer adicionar o modelo do veículo. 

Esta informação não está na tabela itens da despesa/movimentação, mas está na tabela 

veículo. 

No sistema, esta tabela está localizada no menu gerenciar. 
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Ao incluí-la em tabelas selecionadas, todas as informações que pertencem ao cadastro dos 

veículos estarão disponíveis para adicionar no relatório. 

Digite veículo na barra de pesquisa e dê dois cliques em cima de seu nome, para que ela seja 

adicionada ao campo tabelas selecionadas. 

 

Agora clique em avançar no canto superior direito da tela. 

 

Nesta etapa você deve escolher quais colunas serão adicionadas no relatório. 

As colunas serão formadas pelos campos de registros encontrados em todo o sistema. 
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Para adicioná-las, basta digitar o nome na barra de pesquisa no campo colunas disponíveis. 

 

Para montar o relatório de economia potencial nós precisaremos das colunas: 

✓ Veículo; 

✓ Modelo do veículo; 

✓ Item; 

✓ Economia potencial em quantidade; 

✓ Economia potencial em valor. 

A pré-visualização do relatório ficará da seguinte forma. 
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O próximo passo é definir qual o totalizador do relatório. 

Perceba que nas colunas economia potencial em quantidade e economia potencial em valor 

existe uma seta para baixo. 

 

Você deve definir se ao final da coluna o sistema calculará a soma, a média, o mínimo, o 

máximo ou o desvio padrão. Neste exemplo definiremos como soma. 

 

E antes de avançar, vamos organizar como este relatório será exibido. 

O sistema permite que seja realizado um agrupamento das informações, como separar os 

dados por data ou por veículo por exemplo. 

Neste caso vamos realizar um agrupamento por veículo. Para isso, basta clicar na coluna 

veículo e arrastá-la até a indicação arraste uma coluna para cá para criar um agrupamento. 
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A pré-visualização ficará da seguinte forma. 

 

Perceba que o sistema trás todas as despesas registradas em cada veículo, sem nenhum tipo 

de separação. 

Isto será organizado na próxima etapa. 

Então, clique em avançar no canto superior direito da tela. 

 

Na próxima etapa podemos filtrar os dados do relatório. 

Vamos separar os registros pelo período desejado e por itens.  

Para que o sistema separe apenas os registros do mês anterior, devemos criar um filtro para 

obter as datas de criação do mês passado. 

E para exibir apenas abastecimentos, devemos criar outro filtro por tipo de registros e 

selecionar igual a abastecimento. 
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Feito isto, clique em avançar no canto superior direito da tela. 

 

O relatório estará pronto para análise. 

Você pode visualizar e editar o gráfico gerado. 
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E pode analisar todos os dados gerados no relatório abaixo. 

 

Estamos analisando neste relatório quanto poderia ter sido economizado se os veículos 

tivessem feito exatamente a média de consumo registrada no sistema. 

Os abastecimentos com valor igual a zero, significam que o veículo fez a média ou a mais do 

que esperado. E os abastecimentos com valores diferentes de zero, demonstram o que 

deixou de ser economizado, pois o veículo fez uma média de consumo menor do que está 

registrado. 
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Ao final do relatório você visualiza o totalizador de quanto poderia ter sido economizado pela 

frota no mês anterior em quantidade e em valor. 

 

E por fim, salve estas configurações clicando em salvar no canto superior direito da tela. 
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Insira um nome e em qual pasta será salvo. 

 

E clique novamente em salvar. 

 

Assim, quando você necessitar de outro relatório com este mesmo formato, não é necessário 

criar um novo, basta procurar pelo relatório salvo. 
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Relatório do Tipo Matriz 

Este relatório utiliza colunas e linhas para agrupar dados. Geralmente é utilizado quando você 

necessita ter uma visão macro sobre o assunto, pois ele abrange visualmente melhor os 

totalizadores. 

Então selecione o tipo matriz. 

 

E clique em avançar no canto superior direito da tela. 

 

Para este exemplo, vamos montar um relatório de abastecimento do ano anterior. 
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Os abastecimentos também são registrados pelo módulo de despesa, então a tabela que 

iremos selecionar será a item da despesa/movimentação. 

 

Clique em avançar no canto superior direito da tela. 
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A organização das colunas deste relatório é diferente do relatório anterior, pois ela é feita 

através de agrupamentos. 

A coluna da esquerda cria um agrupamento por linha. Vamos definir este local será para a 

coluna veículo, então clique e arraste para o local. 

Dessa forma, o agrupamento por linhas do relatório será por veículo. 
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O próximo passo é criar um agrupamento por colunas. 

Selecione a coluna data da criação e arraste até coluna de cima.  

Dessa forma, o agrupamento das colunas será por períodos. 

 

Ao arrastar a coluna, uma nova janela será exibida para que você informe se o intervalo de 

tempo será em dia, meses ou anos. 

Para este exemplo vamos selecionar meses. 
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Selecione agora a coluna item e arraste para o lado da coluna veículo, para obter um segundo 

agrupamento. 

 

A pré-visualização ficará da seguinte forma. 

 

Agora vamos adicionar as colunas resumíveis. 

Para isso basta digitar o nome da coluna e clicar duas vezes sobre ela. Então selecione: 

✓ Hodômetro; 

✓ Quantidade; 

✓ Valor unitário; 

✓ Valor total; 
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Ao clicar, o sistema lhe pergunta se deseja que o totalizador seja a soma, a média, o mínimo 

ou o máximo em cada linha. Então definiremos que: 

✓ Hodômetro será soma; 

✓ Quantidade será média; 

✓ Valor unitário será máximo; 

✓ Valor total será soma; 

Perceba como o formato da tabela é diferente do anterior. Esta tabela informa menos 

detalhes e mais totalizadores. 

 

Clique em avançar no canto superior direito da tela. 

 

Defina os filtros que serão utilizados. 

Utilizaremos um filtro para separar os registros de datas do ano anterior e um filtro para 

apresentar apenas os registros de abastecimentos.  
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Clique em avançar no canto superior direito da tela. 

 

O gráfico segue o mesmo padrão para os dois tipos de relatório. Você também pode 

personalizar esta exibição clicando em editar. 

 

E abaixo estarão os dados do relatório do tipo matriz. 
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Perceba que o relatório agrupou os dados das linhas por veículo e cada período foi organizado 

por coluna e em cada coluna estão os totais de cada mês. 

No final das colunas você encontra o total geral do mês e na última coluna você encontra o 

total geral por veículo e por ano. 
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Dashboards 

No Sofit View, os dashboards são os gráficos gerados a partir da criação de um relatório. 

Estes gráficos também podem ser visualizados de forma mais ágil em outros locais no 

sistema. 

Criar Pasta de Dashboard 

Por exemplo, você pode criar pastas com até doze dashboards e seis totalizadores. 

Para isso, acesse analisar no menu principal e selecione dashboards. 
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Selecione criar no canto superior direito da tela. 

 

Na etapa informações, descreva um nome para o dashboard e caso queria insira uma 

observação. 

 

Na etapa espaços, você deve selecionar quais dashboards serão visualizados nesta pasta. 

Todo dashboard é gerado a partir de um relatório, então para que ele apareça nesta tela, é 

necessário que um relatório com as informações solicitadas tenha sido salvo no sistema. 

Para este exemplo, iremos adicionar os gráficos dos relatórios salvos sobre infrações. 

Deslize a tela para baixo e perceba que o sistema dispõe de vários espaços vazios. Os menores 

são para totalizadores, pois trazem apenas o valor final do gráfico e os maiores são para os 

dashboards. 

De um clique em cima do quadro: clique para adicionar um totalizador. 
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Ao clicar uma nova janela será exibida. 

Informe de qual relatório você quer os resultados. 

 

Qual o totalizador, ou seja, qual o resultado você quer visualizar. 
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E qual será o título do totalizador. 

 

Finalize clicando em salvar. 

 

Após isto, o resultado do relatório selecionado é exibido no espaço escolhido. 

 

Agora, utilize a barra de pesquisa do lado direito para buscar os gráficos de infrações. 
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O sistema listará os dashboards disponíveis. 

 

Clique e arraste o gráfico para o espaço vazio. 
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Ao fazer isto a visualização ficará da seguinte forma. 

 

Perceba que é o mesmo gráfico gerado nos relatórios. 

Em cada pasta de dashboard criada você pode adicionar até 12 gráficos. 

Após inserir todos os gráficos desejados, clique em salvar no canto superior direito da tela. 
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A pasta de dashboard será exibida. 

 

No canto superior direito temos mais funções referentes a este módulo. 

Você pode clicar no segundo ícone para ver outro dashboard salvo. 

 

Ao clicar uma nova janela será aberta para escolher qual visualizar. 

 

Você pode definir que o dashboards que está em tela será o principal a ser visualizado na 

página inicial do Sofit View. 
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Você pode atualizar os dados, caso esteja editando algo em outra guia. 

 

E pode editar ou excluir o dashboard. 

 

Na tela inicial do Sofit View você também pode visualizar o dashboards definido como 

principal, caso não possua alguma restrição no seu perfil. 

 

No lado esquerdo da tela existe uma lista de seleção. Esta lista é um atalho para visualizar 

outros dashboards salvos. 
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Ao clicar, basta selecionar qual deseja visualizar. 
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